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“CONVENIO ESPECIFICO DE COOPERACION ENTRE EL MINISTERIO DE JUSTICIA Y PAZ Y
MICROSOFT DE CENTROAMERICA PARA DESARROLLAR EL PROYECTO DE CAPACITACION
“CURSO DE DESARROLLO WEB DE HTML5"” PARA PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD”

Entre nosotros, Microsoft de Centroamérica S.A., con cédula de persona juridica nimero tres-
ciento uno- ciento cuarenta y ocho mil novecientos sesenta, en adelante denoninado “"Microsoft”,
representado por el sefior CARLOS GUSTAVO MARTIN FLORES FIGUEROA, mayor, casado una vez,
ciudadano mexicano, portador de la cédula de residencia nimero uno cuatro ocho cuatro cero cero
dos nueve ocho seis tres cinco, en su condicion de Gerente General y representante legal con poder
generalisimo sin limite de suma de la Sociedad Andnima Microsoft de Centromérica, conforme al
articulo mil doscientos cincuenta y tres del Cédigo Civil de la Republica de Costa Rica, y el Ministerio
de Justicia y Paz, con cédula de persona juridica nimero dos- cien — cero cuarenta y dos mil seis, en
adelante denominado "El Ministerio”, representado en este acto por la sefiora CECILIA SANCHEZ
ROMERO, mayor, divorciada, master en Criminologia, vecina de San José, en su condicion de ministra
de Justicia y Paz, nombrada segin Acuerdo Ejecutivo Numero trescientos veintinueve-P, del diez de
julio del dos mil quince, publicado en el Diario Oficial La Gaceta nimero ciento cuarenta y ocho de
fecha treinta y uno de julio del dos mil quince, hemos convenido en celebrar el presente Convenio
Especifico de Cooperacién en adelante “Convenio”, el cual se regira por las siguientes clausulas y

estipulaciones.
CONSIDERANDO

PRIMERO: Corresponde a “El Ministerio” por imperativo legal, a través de la Direccidon General de
Adaptacion Social, la custodia y el tratamiento de las personas privadas de libertad, en apego a los
derechos fundamentales inherentes a todo ser humano, como la vida, la salud fisica y mental, la

educacion, el trabajo y la cultura.

SEGUNDO: De conformidad con lo dispuesto por la ley nimero seis mil setecientos treinta y nueve,
denominada “Ley Orgénica del Ministerio de Justicia y Paz", le corresponde a dicha entidad, ser el

organo rector de la politica criminolégica y penolégica de nuestro pais, la ejecucidn de las sanciones
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penales, el desarrollo de los programas conducentes a perfeccionar los medios, procedimientos y
técnicas que se emplean para tratar al infractor de la ley penal con el propdsito de evitar la
reincidencia, y, en su caso, procurar su insercidon social y por ende establecer los lineamientos

administrativos generales para hacer cumplir las sentencias privativas de libertad.

TERCERO: La empresa privada tiene un mandato de apoyo a la sociedad civil y dentro de ese encargo
se encuentra la promocion de las personas, fundamentalmente de aquellas que por sus condiciones
sociales, econémicas y politicas, se ven impedidas de participar activamente del progreso y desarrollo

de la sociedad.

CUARTO: Por la trascendencia de sus funciones, “El Ministerio” requiere contar con la colaboracion
de todos los sectores sociales, culturales, educativos y econémicos del pais, a efecto de satisfacer

eficientemente las necesidades de las personas privadas de libertad.

QUINTO: "Microsoft” y “El Ministerio” reconocen la importancia y el valor que tiene actualmente
el conocimiento sobre el uso de las tecnologias de la informacién en el mercado laboral, asi como la
importancia de brindar oportunidades de capacitacién a las personas privadas de libertad en el
progreso tecnologico, como un valioso instrumento que forma parte de un aporte social, procurando
de esta manera un trato humano a esta poblacion, reconociéndosele sus capacidades de cambio
como factor trascendental que les favorecera para integrarse de forma oportuna a la sociedad; al
generar una actitud positiva y una revalorizacion de ellos mismos, potenciando sus oportunidades de

inclusién laboral.

SEXTO: El intercambio de experiencias, formacion y capacitacion, en materia tecnoldgica en el ambito
penitenciario contribuird a la motivacién, toma de coinciencia e integracién a la sociedad de las
personas privadas de libertad que se vean beneficiadas de dicha cooperacién, contribuyendo esto al

mejoramiento de las condiciones de vida una vez que estén fuera del sistema penitenciario.

SETIMO: La promocién de oportunidades sociales y tecnolégicas, desde la dptica penitenciaria,
asociada a la implementacion de actividades, generan un espacio propicio para que la persona
privada de libertad pueda desarrollar herramientas de cambio y con ello una actitud proactiva para

con los retos que le impone la sociedad.

2-12



BB \icrosoft

OCTAVO: "Microsoft”, como lider mundial dentro de la industria de las tecnologias de la informacién
tiene como parte de sus objetivos, promocionar y apoyar el acceso y aprovechamiento de las
tecnologias de la informacién, la innovacién, la educacién y la productividad, pues son determinantes
para alcanzar los mas importantes cambios sociales y el mejoramiento de la calidad de vida para que

las personas y las economias puedan desarrollar al maximo su potencial.

NOVENO: Fonseca (2014) sefiala que el sector de Tecnologias Digitales en la economia de Costa Rica
posee una posicion privilegiada; esto respaldado por los datos macroeconémicos nacionales sobre
produccion, exportacion y generacion de empleo. Asimismo, una cantidad importante de empresas
costarricenses se identifican como parte de los subsectores de Tecnologias de la Informacién o
Desarrollo de Software, informacién evidenciada en el estudio “Mapeo Sectorial de Tecnologias
Digitales 2014", realizado por la Camara de Tecnologias de Informacién y Comunicacién (CAMTIC) y

la Promotora del Comercio Exterior de Costa Rica (PROCOMER), (Ver anexo 1).

DECIMO: Dentro de las gestiones que realiza “El Ministerio”, estd contemplada la necesidad de
potenciar el aprendizaje de las personas privadas de libertad, por medio de modelos innovadores que

suscitan el uso de la tecnologia como medio y recurso para el aprendizaje.

DECIMO PRIMERO: Las partes entienden la necesidad de hacer de esta iniciativa una realidad
escalable y sostenible, y para tales efectos suscriben este Convenio Especifico de Cooperacién, cuyo
objetivo es colaborar mutuamente en el desarrollo del proyecto de capacitacion “Curso de
Desarrollo Web de HMTL5" para personas privadas de libertad (en adelante denominado “el
Proyecto”) con el objetivo de que las personas privadas de libertad puedan mejorar la capacidad

l6gica-critica y asi puedan contar con més oportunidades para su inclusién en el campo laboral.
POR TANTO

Con sustento en lo anterior, hemos acordado celebrar el presente “Convenio Especifico de
Cooperacion”, el cual se regira por lo dispuesto en el ordenamiento juridico costarricense y en las

siguiente clausulas:
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PRIMERA.- OBJETO DEL CONVENIO:

Objetivo General: Desarrollar una serie de capacitaciones técnicas a personas privadas de libertad

del Centro de Atencidn Institucional Gerardo Rodriguez Echeverria, quienes en catorce semanas

adquirirdn un nivel basico en el desarrollo web.

Objetivo Especifico: Capacitar un grupo previamente seleccionado de personas privadas de libertad

del Centro de Atencidn Institucional Gerardo Rodriguez Echeverria, en el “Curso de Desarrollo Web

HTML5", para la inclusion de tecnologia en el programa de aprendizaje de las personas privadas de

libertad con el objetivo de incrementar las oportunidades laborales cuando incursionen en este

campo.

SEGUNDA.- COMPROMISO DE LAS PARTES:

A. "El Ministerio” como parte beneficiaria de esta colaboracién y, sin perjuicio de cualquier otra

responsabilidad derivada del presente Convenio, se compromete a lo siguiente durante la

vigencia del mismo a:

1.

Seleccionar a las personas privadas de libertad que formaran parte de “el Proyecto”,
los cuales deberan al menos saber leer y escribir.

Coordinar con el Centro de Atencién Institucional Gerardo Rodriguez Echeverria, la
disponibilidad de horarios para poder definir las cuatro horas semanales que se
deben cumplir para el curso sin que esto afecte las otras actividades en el centro
penitenciario.

Gestionar los permisos de entrada y salida de la persona que impartira el curso, asi
como su seguridad, brindando las medidas necesarias en procura del correcto
desarrollo de “el Proyecto”.

Proveer tanto las instalaciones como el equipo de computo donde se desarrollara el
curso.

Coadyuvar en lo necesario para que las actividades de capacitacién se logren realizar
y favorecer asi la integracion de las personas privadas de libertad alrededor de “el

Proyecto”
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B. "Microsoft”, sin perjuicio de cualquier otra responsabilidad derivada del presente Convenio, se
compromete durante la vigencia del mismo a:

1. Desarrollar el contenido para el "Curso de Desarrollo Web HTMLS” de acuerdo al perfil
de estudiantes que participaran en el mismo y designar a una persona técnica, ajena
a Microsoft, que impartira el curso de manera voluntaria.

2. Colaborar con materiales para el desarrollo del curso, tales como lapiceros y libretas
entre otros.

3. Evaluar la posibilidad de obsequiar camisas a los participantes.

4. Coordinar algunas charlas virtuales/presenciales para las personas privadas de
libertad donde se pueda complementar el curso y sean de motivacién para ellos.

5. Evaluar la posibilidad de entregar vouchers de certificacion a los estudiantes que
terminen el curso.

6. Reconocer los estudios realizados asi como las habilidades obtenidas, mediante la

entrega de un certificado de participacion a los estudiantes que culminen el curso.

TERCERA.- INSTANCIAS DE COORDINACION Y PERSONAL DE ENLACE: Con el objeto de
supervisar la correcta ejecucion de este Convenio y velar por el cabal cumplimiento de las
obligaciones de las partes; asi como gestionar y facilitar la coordinacién de todos los aspectos
técnicos y administrativos que se requieran, las partes constituiran una comisién intregrada por dos
representantes de “Microsoft”; siendo los principales contactos el Gerente de Innovacion de
Microsoft Costa Rica y la Especialista en Mercadeo para Audiencias Técnicas de la Regién; y por
parte de “El Ministerio”, el Jefe Nacional del Area Educativa del Instituto Nacional de
Criminologia, todos como puntos de contacto para actuar como catalizadores de la implementacién
de este Convenio, quienes velaran por el cumplimiento y gestion correcta de cada uno de los puntos

acordados.

CUARTA.- VIGENCIA Y PRORROGAS: El presente Convenio entrara en vigencia desde su firma y
hasta el doce de mayo del dos mil dieciséis o hasta la culminacion del curso, lo que ocurra primero a

menos que sea anticipadamente terminado de conformidad con los términos del presente Convenio.

Sin perjuicio de lo sefialado, las partes de comun acuerdo y por escrito podran renovar el presente

Convenio por el plazo adicional que sea definido por las partes.
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QUINTA.- RECISION: Cualquiera de las partes podra rescindir este Convenio previa notificacién por
escrito a la otra parte con treinta dias de anticipacion. Dicha terminacién temprana no daréa derecho

a la otra parte a ningun reembolso, dafios y perjuicios u otra compensacién.

SEXTA.- CONTROVERSIAS Y RESOLUCION DE CONFLICTOS: Las partes se comprometen a que
todas las controversias que pudiesen surgir en la ejecucién o interpretacién del presente Convenio,
seran resueltas amigablemente entre ellas, debiendo ser analizadas en primera instancia por la
comision indicada anteriormente, utilizando los principios de legalidad, sana critica y en proteccion
del interés publico. Si no fueran solucionadas en ese nivel, seran sometidas a la consideracién de las
autoridades superiores de cada una de las partes para su solucion definitiva, todo en apego al debido
proceso. Toda disputa o controversia que no encuentre una solucion satisfactoria para ambas partes,
se someterd al procedimiento de conciliacién regulado en la Ley sobre Resolucién Alterna de
Conflictos y Promocion de la Paz Social, Ley nimero siete mil setecientos veintisiete de nueve de

diciembre de mil novecientos noventa y siete.

SETIMA.- NORMATIVA SUPLETORIA: En lo no previsto o estipulado expresamente en el presente
Convenio, se regira supletoriamente por, las leyes aplicables, y los principios generales que rigen

nuestro ordenamiento juridico.

OCTAVA.- LOGOS: Para la utilizacién del logo institucional de “El Ministerio”, “Microsoft” debera
cumplir con lo establecido en el Manual de Identidad Gréfica del Ministerio. Asimismo, la utilizacién
del logo de "Microsoft” por parte de “El Ministerio” deberad ser previamente consensuada con

“Microsoft” y adecuarse a los términos y condiciones establecidos en:

http://www.microsoft.com/About/Legal/EN/US/IntellectualProperty/Trademarks/Usage/Loqo.aspx .

NOVENA.- ESTIMACION: Por su naturaleza y contribuciones, el presente Convenio se considera de
cuantia inestimable. Asimismo, de conformidad con el articulo tres del Reglamento sobre el Refrendo
de las Contrataciones de la Administracion Publica, estd excluido del refrendo de la Contraloria

General de la Republica.
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DECIMA.- MODIFICACIONES: Los términos del presente Convenio podran ser modificados,
mediante adenda firmada por las partes, y se anexardn al mismo, formando parte integral del

contenido del presente Convenio.

DECIMA PRIMERA.- NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES: Toda notificacién que deba realizar
a las partes nombradas como Administradores del Convenio, se hara por escrito en los siguientes

domicilios contractuales:

"El Ministerio”: al Jefe Nacional del Area Educativa del Instituto Nacional de Criminologia en el
Ministerio de Justicia y Paz, sita en San José, 50 metros norte de la Clinica Biblica, frente a la Escuela

Marcelino Garcia Flamenco, teléfono: 2539-8700, fax: 2222-0343.

“Microsoft": Microsoft Costa Rica, sita en oficinas ubicadas en Plaza Roble (Frente Multiplaza Escazu),

Edificio el Patio, sequndo Piso, Escazu, teléfono: 2201-1100, fax: 2201-1135.

Las partes, de mutuo acuerdo, podran realizar actividades de comunicaciéon para garantizar la
promocion publica mutua de la relacion entre ellas y el conocimiento de las iniciativas y actividades
bajo este Convenio. El conjunto de actividades de comunicacion, previa aprobacion formal por ambas
partes, incluira, pero no se limitara a, los siguientes temas: (i) relaciones publicas, (iij) comunicaciones
internas dentro de “El Ministerio” de todos los programas aplicables, (iii) reconocimiento y promocién
de la relacion entre las partes en los materiales de comunicacién de “El Ministerio”. Las partes
colaboraran en la planificacion y publicacion, de ser viable, de un boletin de prensa conjunto, el cual

describira el contenido de su colaboracion.

DECIMA SEGUNDA.- TERMINOS Y CONDICIONES DEL OTORGAMIENTO DE LICENCIAS Y
SERVICIOS: Las partes reconocen y acuerdan que “"Microsoft” puede cumplir con sus obligaciones
bajo este Convenio a través de sus afiliadas, y/u otras organizaciones o asociados locales de
“Microsoft”; previa la firma de documentos por escrito y de mutuo acuerdo por las partes que
respaldan la ejecucién de estos objetivos; siempre y cuando se cuente con el aval de "El Ministerio”,
en forma anticipada y la aprobacion de los equipos de “Microsoft” correspondientes de acuerdo a

cada objetivo.
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DECIMA TERCERA.- NO EXCLUSIVIDAD: La cooperacion de las partes bajo este Convenio no sera
exclusiva. Cada una de las partes mantendra el derecho a suscribir relaciones convencionales o
contractuales similares con terceros. Las partes reconocen que “El Ministerio” tiene, y mantendra,
plena discrecion para obtener productos y/o servicios de software de proveedores que no sean
“Microsoft” y sus afiliados. “El Ministerio” podra utilizar otras herramientas y otras tecnologias

incluyendo herramientas Open Source.

DECIMA CUARTA.- INEXISTENCIA DE RELACION LABORAL: Las partes dejan expresa constancia
que el curso sera impartido por una persona técnica que voluntariamente ofrece sus servicios, quien
no guarda relacion laboral con "Microsoft” ni con “El Ministerio” y que bajo ninguna circunstancia

actia como agente, representante o empleado de ninguna de las partes.

DECIMA QUINTA.- RELACION ENTRE LAS PARTES: La relacién entre las partes segun descrito en
este Convenio es estrictamente la de partes independientes. Ni este Convenio en su totalidad ni
ningdn término o condicion especifica seran interpretados como que crean una relacién de

asociacion, acuerdo de empresa conjunta, agencia o franquicia entre las mismas.
DECIMA SEXTA.- VARIOS:

16.1. Las partes permaneceran, en todo momento, independientes y, legal, organizacional
y financieramente separadas, y no podran actuar en nombre de la otra, ni obligar a la otra
de ninguna manera, ni declarar que una de ellas es de forma alguna responsable por los
actos de la otra. Nada en este Convenio debera considerarse como que crea un joint venture
y/o sociedad y ninguna parte se presentara en publicidad o de otra forma que pudiera
indicar o implicar tal relacién con la otra.

16.2. Este Convenio tiene por objeto plasmar las intenciones de las partes en relacién a
esfuerzos conjuntos de cooperacion y no se trata de un acuerdo que obligue a ninguna de
ellas. En consecuencia, las partes reconocen y aceptan que el presente Convenio tiene
naturaleza no vinculante. El presente documento no contiene todas las materias que
deberan ser acordadas entre las partes o entre las entidades educativas que correspondan
o sean elegibles mediante los acuerdos o Convenios Especificos que sean necesario

suscribirse para la ejecucion de los proyectos e iniciativas enunciados. No es una obligacién
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0 compromiso para ninguna de las partes la celebracion de un acuerdo en el marco del
presente Convenio. Las partes podran, con los limites permitidos por la legislacién que las
gobierna, celebrar futuros acuerdos sobre actividades suplementarias o complementarias
al presente Convenio. Cualquier propuesta de Convenio u otra documentacion estara sujeta
a todas las aprobaciones corporativas requeridas por “Microsoft" y todas las aprobaciones
y procesos internos requeridos por “El Ministerio”. Ninguna de las partes sera responsable
ante la otra por no llegar a una redaccién final de los términos de los acuerdos o convenios
definitivos a que hubiere lugar.

16.3. Las partes asumiran sus propios costos y gastos incurridos en la promocion de
cualquier actividad relacionada con el presente documento, a menos que se haya
establecido lo contrario en un acuerdo o Convenio Especifico expresamente suscrito para
dicho efecto por un representante debidamente autorizado de cada una de las partes.
16.4. Las partes convienen que “Microsoft” y sus empresas afiliadas, se reservan la
titularidad sobre todos los derechos sobre cualquier producto o servicio, que en su caso,
pueda ser suministrado por “Microsoft”, segiin sea aplicable, incluyendo cualquier material
que comprenda productos comercialmente liberados, pre-liberados o productos beta (bien
sea licenciados bajo una tarifa o sin costo), asi como sobre cualquier desarrollo o mejora
de Microsoft.

16.5. Sujeto a sus respectivas politicas, incluidas las politicas sobre la divulgacion de
informacion e intercambio de informacién con terceros, las partes podran intercambiar
informacion, segun sea necesario y apropiado dentro del marco de cooperacion y a los
fines de los objetivos expuestos en este Convenio. Ninguna parte divulgara informacion
confidencial (como se define debajo) de la otra a terceros. Cada parte utilizara dicha
informacion solo para propésitos de su relacion comercial o en referencia al presente y
cada una de las partes tomara medidas razonables para proteger esa informacién. Cada
parte podra divulgar informacién confidencial a sus empleados, afiliadas y/o controladas.
Si fuera asi divulgada la parte que divulga se mantiene responsable ante cualquier
divulgacion no autorizada. Informacion Confidencial es informacién no publica, know how
o secretos industriales que sean expresamente marcados como confidenciales o que una

persona razonable entienda como confidenciales. Los siguientes tipos de informacion atn
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marcados como confidenciales no son informacién Confidencial: Informacién que: (i)
deviene publica sin incumplir con esta clausula; (i) que fue legalmente conocida por el
receptor sin tener la obligacion de mantenerla confidencial; (iii) fue recibida de otra fuente
que puede divulgar la informacién en forma legal; (iv) ha sido desarrollada en forma
independiente o es un comentario o sugerencia sobre los productos o servicios de las
partes. Este Convenio no es considerado Informacion Confidencial, aunque la informacién
que las partes puedan compartir como parte de la ejecucién del presente puede
considerarse informacién confidencial si coincide con la definicién aqui mencionada. En
general, las partes promoveran y participaran en actividades de comunicaciéon de este
Convenio y promoveran su difusién al publico.

16.6. El uso de marcas, nombres, derechos de autor, patentes, logotipos y todo otro
derecho de propiedad intelectual y/o de imagen de cualquier parte por la otra requiere un
acuerdo especifico por escrito. Las partes acuerdan aqui que la propiedad de todo titulo,
derecho de autor, derechos de propiedad industrial e intelectual en cualquier contenido de
cualquier tipo, incluyendo como ejemplo y sin ninguna limitacién: software, bases de datos,
informacion, obras, materiales o activos proporcionados a una parte (la “Parte Receptora”)
por la otra parte (la "Parte Proveedora”) bajo este Convenio o bajo cualquier acuerdo que
se derive de este Convenio se mantendra bajo propiedad de la Parte Proveedora, salvo
especificamente acordado en contrario por escrito.

16.7. No se concede ninguna licencia bajo este Convenio sobre ninguna de las marcas de
las partes o sobre ningln otro derecho de propiedad intelectual, de software y/o de
imagen.

16.8. Ninguna de las partes, filiales, agentes o representantes sera responsable ante la otra
parte o sus filiales, agentes o representantes por dafios indirectos, incidentales, ejemplares,
punitivos, o especiales. Esta clausula se aplicara con la mayor extensién permitida por las
leyes e independientemente de que la responsabilidad sea de caréacter contractual, extra-

contractual o esté basada en otra teoria juridica.

DECIMA SETIMA.- CUSTODIA DE ORIGINALES: Una, vez firmado este documento, se mantendra

un original en "Microsoft” y otro en el "El Ministerio”.
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Anexo 1

Presencia de las empresas en los subsectores de actividad digital
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Fuente: Mapeo Sectorial de Tecnologias Digitales 2014. CAMTIC, 2014
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Las partes manifiestan estar de acuerdo con todas y cada una de las cldusulas del presente Convenio;
en consecuencia, se comprometen a su fiel cumplimiento y lo firman al ser las once horas en el Centro
de Atencidn Institucional Gerardo Rodriguez Echeverria, San Rafael de Alajuela, Costa Rica, el dia once

de febrero del afio dos mil dieciséis.
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Ministra Representante Legal
Ministerio de Justicia y Paz Microsoft de Centroamérica S.A.
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