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DE: INSTITUTO NACIONAL DE CRIMINOLOGIA

PARA: COORDINACIONES DE NIVEL, DIRECCIONES DE CENTROS, UNIDADES Y
OFICINAS DEL SISTEMA PENITENCIARIO NACIONAL

ASUNTO: PROTOCOLO INSTITUCIONAL DE ATENCION A VICTIMAS DE VIOLACION SEXUAL EN LAS
PRIMERAS 72 HORAS DESPUES DE OCURRIDO EL EVENTO

SESION: 5867
ARTICULO: 1
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ARTICULO UNO: Protocolo institucional de atencion a victimas de violacion sexual en las primeras 72
horas después de ocurrido el evento.

RESULTANDO:

PRIMERO: Desde el afio 2011, en nuestro pais se cuenta con un Protocolo interinstitucional de atencion
integral a victimas de violacion sexual en las primeras 72 horas de ocurrido el evento. Segun lo
expresado en sus antecedentes, fue producto de un esfuerzo interinstitucional: “para implementar
procedimientos que facilitaran la ampliacion de cobertura y acceso a la terapia Antirretroviral por
exposicion al delito de violacion sexual... Dada la importancia de la atencion integral e integrada de este
evento de salud, se establecieron las acciones y coordinaciones necesarias para la formulacién e
implementacion de un protocolo interinstitucional que homogenizara los criterios técnicos de atencion y
la ruta inter e intrainstitucional de las personas afectadas por este delito sexual.”

SEGUNDOQO: La violencia sexual es un problema que afecta a la poblacion adscrita a los distintos Niveles
del Sistema Penitenciario, generando un impacto negativo significativo, en la salud fisica y emocional
de las victimas, razon por la cual es necesario divulgar la existencia de dicho protocolo, asi como
establecer lineamientos a nivel del Sistema Penitenciario, que faciliten la articulacion de procesos
internos para aplicar el Protocolo interinstitucional de atencion integral a victimas de violacion sexual en
las primeras 72 horas de ocurrido el evento.
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CONSIDERANDO:

PRIMERO: La Ley Organica del Ministerio de Justiciay Paz, Ley 6739, del 28 de abril de 1982, establece
en su articulo 1 inciso b) que al Ministerio de Justicia y Paz le corresponde “Ser el organismo rector de
la politica criminolégica y penolégica”, mientras que en los articulos 3 inciso a) y 7 inciso c), establece
como parte de sus competencias administrar el Sistema Penitenciario del pais y ejecutar las medidas
privativas de la libertad individual, ejerciendo sus funciones por medio de la Direccién General de
Adaptacion Social.

SEGUNDO: La Ley que crea la Direccion General de Adaptacion Social y el Reglamento del Sistema
Penitenciario Nacional, establecen que dentro de la estructura de la Direccién General de Adaptacion
Social, el Instituto Nacional de Criminologia es el 6rgano rector de la politica técnica penitenciaria, que
dentro de sus funciones tiene: resolver y aplicar los procedimientos derivados y establecidos en la ley,
asi como establecer los lineamientos, procedimientos e instrumentos para el desarrollo del plan de
atencion, ademas de definir politicas generales a las secciones profesionales, asi como supervisar el
proceso de ejecucion de la politica institucional vigente.

POR TANTO:

SE ACUERDA: Aprobar protocolo institucional de atencion a victimas de violacion sexual en las
primeras 72 horas después de ocurrido el evento.

Articulo 1.- Ambito de aplicacion. La presente circular aplicara en caso de presentarse un evento de
violacién, durante las primeras 72 horas después de ocurrido, cuando la victima este adscrita a los
diferentes Niveles Sistema Penitenciario.

Articulo 2.- Recepcidn de alerta de persona privada de libertad victima de violacién sexual. La
alerta podra recibirse de las siguientes formas:

a) Mediante el Servicio de Emergencias 9-1-1.
b) A través del personal del Sistema Penitenciario.

Articulo 3.- Entrevista a la persona victima de violacion sexual. Es necesario realizar una entrevista
breve a la persona victima y determinar si el evento ha ocurrido antes de las 72 horas, ademés de
indagar si la persona presenta lesiones fisicas o patologias psiquiatricas que ameriten atencion médica
oportuna, para informarlo al 9-1-1, a fin de determinar si requiere ser trasladada, a donde, y la
prescripcion de terapia antirretroviral.

Articulo 4.- Cuando la persona victima este privada de libertad en centros cerrados. En estos
casos se debe proceder de la siguiente manera:
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a) Acciones inmediatas ante la deteccién de una violacion sexual. El personal de la policia
penitenciaria o quien identifique el evento, de manera inmediata, debe trasladar a la persona
victima, a los servicios de salud y psicologia del centro penal, para activar el protocolo de atencion
interinstitucional a través del Servicio de Emergencias 9-1-1, que es el ente que segun el protocolo
cuenta con la competencia para determinar los pasos a seguir. En horario no administrativo, la
Jefatura de la Policia Penitenciaria serd la encargada de activar el protocolo.

El personal de salud, o en su ausencia la Policia Penitenciaria, en coordinacion con el 9-1-1,
entrevistard a la victima, evitando su revictimizacion, garantizando que cuente con la informacién
sobre las gestiones ante el evento sufrido (atencion médica, valoracién forense e interposicion de
la denuncia penal), procurando el resguardo de la evidencia médica y teniendo en cuenta los
siguientes aspectos:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

No se debe realizar examen fisico. Cuando se cuente con personal médico y sea estrictamente
necesario, este debera hacer una inspecciéon, como medida de tratamiento del dolor. Si se
considera oportuno por parte de los y las profesionales en salud y se cuenta con la presencia
de profesionales de psicologia, se debera otorgar la contencién psicol6égica que requiera la
persona segun su estado emocional.

No cambiar la ropa de la persona victima, a menos de ser estrictamente necesario, en cuyo
caso se debe guardar la ropa en bolsas de papel (periddico o kraft), no de plastico. Toda la ropa
debe recolectarse con guantes y cubrebocas.

Evitar que la persona victima se bafie, se lave las manos o los genitales.

Se debe suministrar a la persona victima una toalla sanitaria, pafial o apdsito para colocar en
la region genital-anal y no perder muestras de fluidos.

Segun se disponga producto de la coordinacién con el 9-1-1, el personal penitenciario referira
cuanto antes a la persona victima, al servicio de salud, para la atencién correspondiente y el
tratamiento profilactico.

El funcionario competente deberé autorizar la salida del centro penitenciario mediante el oficio
respectivo.

El personal de la policia penitenciaria, deberd resguardar el lugar donde ocurrié el incidente,
con el fin de proteger la prueba y la evidencia que pueda encontrarse dentro del centro
penitenciario, hasta tanto los funcionarios del Organismo de Investigacion Judicial (O1J) acudan
a realizar la investigacion conducente al esclarecimiento del hecho delictivo. Ademas, debera
procurar la localizacion y el aislamiento de las personas que se presuman responsables.

b) Acciones de seguimiento posteriores. Una vez que la persona victima de violencia sexual
regresa al establecimiento penitenciario, el equipo interdisciplinario debe:
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1) Evaluar la necesidad de la inmediata reubicacion de la presunta persona victimarias a otro
Médulo, Centro, Unidad o Nivel.

2) Evaluar la necesidad de reubicacién de la persona victima o las presuntas victimarias a otro
Médulo, Centro o Unidad, tomando en cuenta el principio de no revictimizacion. En caso de que
no se conozca la identidad de la presunta persona victimaria y de que la persona victima no
quiera ser reubicada, debera dejarse constancia por escrito.

3) Realizar el seguimiento profesional, por parte de las Secciones Profesionales de Salud y
Psicologia, para resguardar la condicién integral de la persona victima.

Articulo 5.- Cuando la persona victima, esta sujeta a una medida distinta a la prisién. El personal
de la policia penitenciaria o a quien se informe del evento, de manera inmediata activara el protocolo de
atencion interinstitucional a través del Servicio de Emergencias 9-1-1, que es el ente que segun el
protocolo cuenta con la competencia para determinar los pasos a seguir.

La Policia Penitenciaria, en coordinaciéon con el 9-1-1, entrevistard a la victima, evitando su
revictimizacion, garantizando que cuente con la informacion sobre las gestiones ante el evento sufrido
(atencién médica, valoracion forense e interposicién de la denuncia penal), procurando el resguardo de
la evidencia médica y teniendo en cuenta los dispuesto en los incisos en los numerales 2), 3), 4) y 5) del
inciso a) del articulo anterior.

Tratdndose de personas privadas de libertad adscritas a Centros del Nivel de atencién Seminstitucional
en los cuales se pernocte, si sufren una violacién durante el tiempo de pernoctacion seran sujetas del
procedimiento descrito en el articulo 4.

Articulo 6.- Acompafiamiento y traslado de la persona victima a los servicios correspondientes.
Tanto en los casos contemplados en los articulos 4 y 5, cuando la persona victima de violacién sexual
desee interponer la denuncia ante el Ministerio Publico, el personal profesional o policial, en coordinaciéon
con el 9-1-1, ejecutard su traslado de a los servicios de valoracion Médico-Forense, del Departamento
de Medicina Legal, preferentemente dentro de las primeras horas post evento.

Tratandose de personas menores de edad, podran hacerse acompafiar de quienes ejerzan su patria
potestad y ademas se informara al Patronato Nacional de la Infancia.

Articulo 7.- Derogatoria. Esta circular deroga la circular uno — dos mil diecinueve, sobre el
procedimiento para la atencion y seguimiento a la poblacion LGTBI en el Sistema Penitenciario Nacional,
asi como cualquier otra circular o disposicion emitida previamente por el Instituto Nacional de
Criminologia, en aquello en que se le contraponga.
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Articulo 8: De la divulgacion. A las Direcciones de los Centros, Unidades y Ambitos del Sistema
Penitenciario Nacional, asi como a las personas encargadas de las Oficinas del Nivel de Atencion en
Comunidad, les corresponderd hacer esta circular del conocimiento del personal profesional,
administrativo y de la Policia Penitenciaria para lo pertinente, asi como agendarla en la proxima sesion
del Consejo de Andlisis. De igual manera deberan garantizar que sea colocada en un lugar visible
(vitrinas, murales y lugares adecuados) por el plazo minimo de 1 mes, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 125 de la Ley General de Administracién Publica.

Articulo 9: Vigencia. Esta circular rige a partir de su publicacion.
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